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Els comptadiors ja no es poden ni manipular ni reparar. Gal renovar-los en cas d'avaria /nesribirézresun

Que faigambel
comptador d’aigua?

SOCIETAT Laquotade lloguerila del manteniment dels comptadors ha sortit de la factura.
Tot plegat en un servei que gestiona Taigua, perd on encara opera Mina. Responemales

preguntes dels usuaris sobre I'embolic dels comptadors

El govern ha decidit treure del guer?Lesduesquoteshansortitde  companyia la que girara els re- - Quipagaelnoucomptador?Ala
rebut de l'aiguales quotes dello-  Ja factura que lempresamunici-  buts de llogueride manteniment m practicatabonat, atravésdelaquota
gueride manteniment dels comp- palTaiguagiraalsabonats.Siconi-  als abonats, de manera indepen- s delloguer -que funciona com.un
tadors. Lamesurahacoinciditamb  parem el darrer rebut amb qual-  dent de lafactura de Taigua. No Elssbonate no rénting-olade conservacio.Noes
ladecisio ministerial de limitarla  sevnl de lanypassat, veuremque  calfer cap gestio. Mina tramitara handefer cap Ppagaracap quotaaddicional. Mina,
vida dels comptadorsal2 anysi lesquotesde conservaciodello- el cobrament, que es gira trimes- gostidduspras quelinsarahaactuat comaprove-

la prohibicié de manipular-1os o
reparar-1os. La situaci¢ ha gene-

guer han desaparegut. Taigua les
hatretdelasevafacturadonat que

tralment,

deladesaparicié
deles quictes de

idoratimica ala ciutat,informa que
la substitucié del comptador “és

rat confusi6 entre elsabonats,en  sén serveis quepresten Minaila  Els comptadors janoes poden mardoniment Sempre gratuita, tanten el comp-
una ciutat onl'empresa piiblica  sevafilial Servaigna. reparar? No, i tampoc manipu- iloguerdela tador de lloguer comenel cas del
Taigua gestiona el servei d'abas- Hohafetuncopsuperatelperf- lar Sis'espatilen han de sersubsti- Facturas. Mina comptador depropietaramb cot-
tament, pero elscompiadorscon~  ode de transicié des que el de-  tuits perunequipnou. Elministeri framitark ol tracte de manteniment amb Mina,
tinuenenmansdel'exconcesslo-  sembre do 2018 es va municipa-  dIndustriatambéha fixat una vida cobramentn tauten cas d avariacomen cas de
naria Mina. litzar la gestio delserveidelaigna  fil de 12 anys pera cada aparell. partiv d’ars sl substitucio al cap de 12 anys”.
: aTerrassa, comcidintambelfinal ~ Uncopsuperada, shaderenovar, marge delrebut

Gomes pagarh apartird’arala  de 75 anys de concessio privada  Siel comptador ja supera aquest piiblic Quin sentit t? pagar quota de

G del rvacié siel ador no

guotad

tador, siésdecompra, ;E@! flo-

aMina.
A partir d'ara, sera aquesta

termini, també s'ha de canviarper
un de nou.
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ria, s'ha de renavar? A priori per-
driatot sentitpagar per un mante-
nimentgue no es potfer. Esta per
veure que faxan els operadors en
aquests casosisiopten, perexem-
ple, per establir una asseguranca
que doni coberturaalarenovacié
del comptador.

De quisén els comptadors? Els
aparells de compra s6n propietat
dels abonats, Els de lloguer sén
propietat de Mina.

Siel comptador és de lloguer, i,
pertant, de Mina, és compatible
laintervencié de Taigua® Total-
ment, respon Mina, que afegeix:
“MinaiServaiguaresponen davant
de Taiguaque el comptador com-
pleixi amb tots els requeriments
legals en tot moment, quedant el
client alliberat de qualsevol res-
ponsabilitat respecte al compta-
dor d'aigua”.
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ellloguerolacompraamb Taigua?
Enunimercat liberalitzat, els abo-
natspoden compraroliogarels seus
comptadors aqualsevol operador
del sector. inclosa'empresa mumni-
cipal Taigua, que jahamanifestatla
sevavoluntat d operartambé com
aproveidora, No ho fard, pero, de
manera immediata. Primer ha de
ferla compra de comptadors per
donar resposta a la demanda de
nousequipsiaprovar viaordenanca
fiscal o preupublic, els preus dels
comptadorsidelsserveisquepres-
tard. El procés durarh uns mesos.
Durant aquest perfode, els usua-
ris que hagin de renovar el comp-
tador podran continuar fent-hoa
' Mina o bé buscar un altre provei-
dor al mercat.

Comaempresapiblica, comprar
leomptadeor ollogar-lo amb Tai-
guaserdmésecondmic?Lempresa
municipal encara no ha fixat els
preus de compra o lloguer dels
comptadors d'aigua, Fonts munici-
. palsavancen, perd, que, adiferén-
ciadels operadors privats, Taigua
no persegueix el benefici econo-~
mic, de manera que les seves tari-
feshaurien de serinferiors alesde
la competéncia privada.

MinaiTaiguaconviurancoma|

N ptacorsafachitat?
S1 Taigua gestiona el servei d’abas-
tament d'aigua a la ciutat des de
desembrede2018. Durantunpetiode
transitori detresanys, 'exconces-
sionéiria Mina ha exercit de prove-
idora d’alguns serveis arb I'em-
presa publica 1 ha mantingut la
gestid dels comptadors.

Aquestes quotes de logueride
conservacio ’havien incorporat
de manera provisional a la factu-
rade Taigua, totique el servei el
prestava Minaila seva filial Ser-
vaigua. Durant els darrers tres
anys, 'Ajuntament ha redirigit a
Minaia Servaigua els ingressos
de la factura corresponents als
serveis prestats.

MOVAPUGNA
PERLAIGUA

Taigun vol entrar sl negact
dels comptadors i Mina
s’hioposa, Alxiho ha
expressat mitjancantun
paquet d'ablegacions que
ol governmunicipal ha de-

rvab 1 .
nariahaurh de decidirara
sitornaa portar IAjunta-~
st als tribunals

Adquestmes, I'administracio ha

* decidit no renovar aquest acord

amb Mina i deixar de cobrar uns
loguers iuns manteniments que
no presta. Unda carta als abonats
ha informat els usuaris dels can-
vis enla factura.

Fl gest municipal d’excloure

els serveis de Mina dela seva fac-
tura ha coincidit amb la voluntat
expressada pel govern municipal
que Taigua actuara com a prove-
idora de comptadors a la ciutat.
En pocs mesos, quan 'empresa
puiblica ho tingui tot a punt, Mi-
naiTaigua competiran pel mer-
cat dels comptadors amb la resta
de proveidores del sector.

Pelquefaals comptadors, quina
éslarelacis entrel’exconcessic-
nariaMina iempresamunicipal
Taigua? MinaiServaignano estan
dracord ambl'exclusio de les quo-
tes dels comptadors de la factura
de Talgual giiestionen que l'em-
presa piiblica pugui competir com
unaproveidorameésala ciutat. La
companyia entén que I'empresa
que gestional'abastamentala ciu-
tat no pot exercir com a “gestora
d'un parc de comptadors”, deno-
minacio corresponent a les pro-
veidores d’equips de lloguer i de
compra,

La companyia privada ha pre-

sentat allegacions ala modifica-
¢i6 del reglament de Taigua, que
incorporavala sortida de les quo~
tes de Minadelrebut piblic, afegint
la seva negativa que Taigua operi
coma proveidora. E1govern, perd,
ha desestimat les allegacions. E1
pledefebrerhaaprovat definitiva-
ment elreglament de Taigua actu-
alitzat, tancant d’aquestamanera
laviaadministrativaales preten-
sions de Mina.

Ara, sila companyia vol con-
tinuar vetant la participacié de
Taigua al negoci dels compta-
dors, haurd de recérrer ala via ju-
dicial, mitjancant la presentacio
d'un contencids. No seria la pri-
mera vegada que I'administracio
localil'exconcessionaria es ve-

uenals tribunals. Minaja vapor- .

tar ala lusticia la municipalitza-
ci6 del serveiilaliguidacié dela
concessio.

m

Unmuntde consultes

Adalt,unabonatales portes de Taigua, on les consultes
relacionades amb els comptadors s’han disparat. Al
centre, unafacturaencaraambla quotade conservacio
de Mina, alcentre en blau. Ara ja no apareix /n arézreeur
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Elfutur passa
pels comptadors
digitals

Almarge de les disputes pel
nagecidels comptadors,
Femprosa Talgua busca
recurgos per alatransicis
teenologicadslaxarkan
tuciutat.Lainiciativa, la
impuissamb "Observatori
del'Algua, qus haofertla
cotlaboracic delaUPC
perredactar “un projocts
compatitiviguanyador”
alsfernsouropeus Next
Genaration, en paraules del
professor linvestigaddr Jo-
seba Queveds. El projacte
passaperlaimplantacié de
telscomptadorsales ars
delacictat connectats mit-
jancantuna xarva de co-
nuinicacions a une conteal
que rsbriinformaciéde
misnera continua. La becnon
Joglasliminars les lectures
sstimades, donatque tobes
serien roals, | obrivilaporta
alapossibilitat dofer sogui-
mants de consums abrpeds
d'unaapp mobil Elprofes-
sor Queveds, que va porter
elprejecte aldasrer plocom
amembre de 'Observatort
do lAlgunde Terrasss, va
posarcom aaxemple la
possibilitat demonitorar
algconsums dombsticsi
detectan mitjangant una
alarma, puntesdeconsum
porfuites d'sigus, aiveles
ohurtes o altresfactors,

Do moraent, Taigua ja st
realitzantuna prova pilot
decomptadorsdigitalsala
oittat,

2018

El #1dedusembrova
finalitzar la concessié
dela gestié del
subminlstramenta
Minaies vaimplartar
In gestic piblica

44

mil abonats tenen
complador de
Hoguer a Torrassaifé
milhanoptat peria
compra, amb guota
demanteniment



