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BAN

DE L'ALCALDE DE TERRASSA

Prorroga de les mesures adoptades dintre de la
fase d’Emergéencia 1 del Pla d’Emergencia Municipal

Atés que davant I'actual situacié de crisi sanitaria provocada pel COVID-19, declarada com
a pandémia per part de 'OMS, i d’acord amb les mesures adoptades pel govern de I'Estat i
de la Generalitat de Catalunya en el marc de l'activacié del PROCICAT per part de la
Generalitat de Catalunya, i de l'estat d’alarma declarat pel Reial Decret 463/2020, de 14
de marg, aquesta alcaldia va aprovar en data 14 de mar¢ de 2020, i mitjancant el Decret
2564/2020, un ban per establir i fer pabliques les mesures adoptades dintre de la fase
d’Emergencia 1 del Pla d’Emergencia Municipal activat a la ciutat.

Ates que el referit ban d’alcaldia fixava una vigéncia del mateix fins el dia 28 de mar¢ de
2020, preveien la seva derogacio, revisié i/o modificacié en funcié de l'evolucié de la
situacio epidemiologica i d’acord amb les instruccions i directrius de les autoritats i
administracions sanitaries.

Atés que, prévia autoritzacio del Ple del Congrés, la declaracié de I'estat d’alarma declarat
pel Reial Decret 463/2020, ha estat objecte de prorroga fins a les 00:00 hores del dia 12
d’'abril de 2020, en virtut del Reial Decret 476/20920, de 27 de marg.

Atés que en aquestes circumstancies cal mantenir les mesures establertes fins ara,
orientades a evitar contagis, garantir la seguretat de les persones, contribuir a reduir la
pressio sobre els serveis sanitaris i comunicar a la ciutadania les decisions que ha adoptat
el Govern Municipal.

Es per aixd que, en exercici de les facultats atorgades en virtut del previst als articles 21.1
apartats e) i m) de la Llei Reguladora de les Bases de Régim Local, i els articles 53.f), 236 i
237 del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’'abril, pel quals s'aprova el Text Refos de la Llei
Municipal i de Regim Local de Catalunya, aquesta Alcaldia-Presidéncia fa publics els
seguents acords tot ordenant el seu compliment.

Primer. FER PUBLIC que es manté la vigencia de la declaracio de la fase d’Emergencia-1
del Pla d’Emergéncia Municipal per risc sanitari, i de mes mesures adoptades per tal
d’evitar contagis, garantir la seguretat de les persones, contribuir a reduir la pressié sobre
els serveis sanitaris, les quals un cop revisades i actualitzades, es detallen en els acords
gue segueixen.
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Segon. ACORDAR que es limita la prestacio dels serveis publics de I'Ajuntament de
Terrassa i el seu sector public, a aquells que es consideren estrictament necessaris per a
garantir el funcionament dels serveis publics essencials i estrategics que seguidament es
relacionen:

Area de Presidéncia

= Comunicacio i premsa
= Alcaldia
=  Tramitaci6 factures

Area de Serveis Territorials i Sequretat

= Proteccio Civil

= Seguretat

= Neteja Eco-Equip

= Via Publica

= Mobilitat

= Transport Urba

= Egavia — grua municipal i parquings
= Gestio de I'espai public

= Habitatge

= Tramitacio factures

Area d’'Urbanisme i sostenibilitat

= Taigua

= Tramitacio factures

=  Subministres de companyies de serveis
= Emergencies d'obres

= sanejament

Area de Serveis Generals i Govern Obert

= Serveis a carrec de Funcionaris amb Habilitacié Nacional (Secretaria, Intervencié, Tresoreria)
= Organitzacié i RRHH

= Tecnologia

= Ingressos i recaptacio
= Gestibé econdomica

= Atenci6 ciutadana i 010
= Padré

= Funeraria

= Contractacio

= Manteniment

= Serveis Juridics

= Comunicacié interna

= Tramitaci6 factures

= Registre general
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Area de Drets Socials

Serveis Socials

Casa Galéria

Atenci6é Primaria i domiciliaria
Salut i comunitat

Tramitacio6 factures

Area de Cicles de la Vida

= Gesti6 Administrativa.
=  Manteniment

Area de Promoci6é Econdmica

= Mercat Municipal de la Independéncia
= Mercat Municipal del Triomf

= Servei d'atencié a I'empresa (OAC)

= Gesti6 administrativa

Area de Projeccié de la Ciutat

=  Tramitaci6é de factures
= Gesti6 administrativa
= PAC

Tercer.- ACORDAR mantenir el tancament de totes les oficines i punts d’atencié al public
municipals, amb les seglents excepcions:

- Serveis Socials (Glories)

- Policia Municipal

- Funeraria de Terrassa

- Casa Galéria. Servei de Politiques de Genere: (atencio telefonica):
de 9h. A 20 h.: 675.957.904 i 675.296.296
iles 24 h: 112, 016 i1 900.900.120

L'atencié a la ciutadania en tots els serveis municipals es continuara prestant a través de
mitjans telematics i telefonics. En aquest sentit, es reforcara especialment el servei
municipal gratuit del «telefon 010» per a consultes relacionades amb la situacio
d’emergencia.

Quart.- ACORDAR prioritzar I'atencié a persones i col-lectius vulnerables a través dels
Serveis Socials, amb les seglents linies d’actuacio:
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= Garantir el dinar per aquells col-lectius que no puguin anar a fer I'apat corresponent als
Centres de Dia per a la Gent Gran després del seu tancament.

= Tot i que els Centres d’Esplai diaris romanguin tancats, es garantira l'alimentacio
d’aquelles families que aixi ho requereixen.

= S’acordara amb les empreses prestadores de les empreses de serveis d'atencié a
domicili que es garanteixin les necessitats basiques de les persones usuaries del
Servei, especialment aquelles persones que viuen soles. | es vetllara perquée les
professionals disposin dels equips de proteccié necessaris per dur a terme la seva feina
amb les maximes garanties de proteccio i seguretat.

= EI SAU, el Servei d’Allotjiament d’'Urgéncia per a dones maltractades, seguira funcionant
amb normalitat. | el Servei de Politiques de Geénere seguira estan disponible per
situacions d'urgencia.

= Un cop entregades les targetes a les families amb infants amb beca de menjador, es
mantindra l'atencid telefonica a través del telefon 937366695 o del 010, per atendre
dubtes i consultes.

= Es seguira reforcant I'atencio a les persones vulnerables amb el dispositiu d'atencio dels
Serveis Socials. Seguiment i atencié telefonica, tramitacié d'ajuts d'urgéncia i
acompanyament emocional.

= En col-laboracié amb Creu Roja se seguiran les seglents linies d’actuacio:

0 Mantenir I'obertura del Rebost per garantir I'alimentacié de les families més
vulnerables.

0 Mantenir I'obertura de I'Andana, per tal d’acollir les persones sense sostre,
prenent les mesures adequades a la situacio i valorant eventuals ampliacions
d’horaris, i ocupant espais d'altres equipaments municipals si és necessari.

0 Mantenir I'acompanyament i I'atencié de les families allotjades a I'Alberg Juvenil
de Terrassa.

o Reforcar el dispositiu d’atencio telefonica per aquelles persones que viuen soles i
garantir el seu benestar i les seves necessitats basiques.

= Des del Servei de Salut es seguira la coordinaci6 amb Mutua de Terrassa i amb
Consorci Sanitari de Terrassa per garantir I'atencid i la col-laboracié als proveidors de
serveis i posar a disposicio del Departament de Salut els recursos de la nostra ciutat.

= Des del Servei de Promocié de la Gent Gran s’ha iniciat un suport i acompanyament a
les persones de mes de 80 anys que viuen soles i no s6n usuaries de serveis socials
mitjangant contacte telefonic.
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Cinqué. ACORDAR, en concordanca amb les resolucions dictades pel departament de
Salut de la Generalitat de Catalunya, ordenant el tancament i suspensié en els ambits
esportiu, cultural, festiu, mantenir el tancament dels equipaments municipals segients:

a) Culturals: Teatre Principal, Teatre Alegria, I'’Auditori Municipal de Mdsica, Sala Maria
Plans, Cinema Catalunya, Sala Muncunill, Arxiu Historic i museus — Seu Egara, Castell
Cartoixa, Casa Alegre de Sagrera -, biblioteques publiques i tots els casals de barri i els
centres civics.

b) Esportius: tots els poliesportius i instal-lacions esportives municipals aixi com de
I'Estadi Olimpic Municipal.

Sise. ACORDAR, en concordanca amb l'ordre de cessament de [lactivitat docent
universitaria i de centres educatius, tant publics com privats, efectuada per la Generalitat
de Catalunya, mantenir el tancament dels centres de titularitat municipal: escoles bressol,
d’educaci6é especial, Escola Llar, Escola de Musica i Conservatori, Escola d’Art, activitat
universitaria al Vapor Universitari, i campus professional Vallparadis, aixi com el casal de
gent gran Anna Murid, i els locals municipals destinats a I'Us de lleure educatiu (esplais).

Les escoles municipals mantindran el contacte amb I'alumnat i tota I'activitat educativa que
sigui possible en format virtual.

Sete. ACORDAR, pel que fa I'Gs i a les activitats a la via publica i espai public, que es
posposa la seva realitzaci6 en cas que requereixin l'actuacid de serveis policials o
sanitaris, que es dedicaran exclusivament a atendre els serveis més basics i essencials. En
aquest context, se suspen la realitzacié del Mercadal de Marti 'Huma.

Caldra seguir els criteris i limits determinats per la Generalitat de Catalunya en actes o
activitats a la via publica o espais publics que no necessitin serveis sanitaris o policials.
També les limitacions de circul.lacio per part de la ciutadania per les vies d'Us public
establertes en virtut de la Declaracio de I'Estat d’Alarma.

En qualsevol cas en I'Gs ordinari de la via publica per part de la ciutadania caldra evitar
aglomeracions, i limitar les trobades a aquelles que es produeixin puntualment i reduides
en espais oberts, sempre mantenint les distancies (entre 1 i 2 metres). Es manté el
tancament dels parcs infantils.

En atencié a les limitacions d’activitats a la via i espais publics, es recomana a totes les
entitats, associacions, col-lectius, empreses i organismes que planifiquin alternatives per a
totes aquelles activitats que tinguin previstes en els propers tres mesos.

Vuité. TRANSPORT URBA COL-LECTIU DE VIATGERS. Per part de TMESA,
responsable de la gestié del servei municipal de transport public col-lectiu de viatgers,
s’han de mantenir implementades les mesures seglents:
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a) intensificar i reforcar les actuacions de neteja i prevencid en tots els autobusos de la
flota.

b) La supressié de la venda de bitllets i donar bescanvi per part dels conductors/es
d’autobdus.

c) Tancament de I'accés per davant, i els passatgers hauran d’entrar per la segona porta i
acostar-se a la maquina per validar el titol de transport.

d) Els titols de transport s’hauran de comprar a les maquines ubicades a l'efecte, Mutua
de Terrassa o als estancs habituals.

e) L’espai junt al lloc de conduccié romandra aillat de la resta de I'autobus.

f) Les persones usuaries que utilitzin la T-Hospital, en tant que no podran accedir a la
validadora a bord de l'autobus, hauran de validar només al punt de validacié de
I'hospital. Per pujar a 'autobds només cal portar la tarja i no pas validar-la.

g) Els autobusos tindran cartells informatius amb les seglients recomanacions:

= Es recomana que les persones amb simptomes o pertanyents a grups de risc (gent
d'edat avancada, o amb malalties croniques, o amb problemes d'immunitat)
s'abstinguin d'utilitzar el transport pablic.

= Sempre que es pugui, els passatgers haurien de procurar mantenir la distancia de
seguretat entre ells.

= Malgrat la intensificacio de les mesures de neteja i desinfecci6, és recomanable que
les persones usuaries es rentin les mans amb aigua i sabd o solucié hidroalcohdlica
després d'utilitzar el transport public.

Nové. En aplicacié de la resolucié dictada pel Departament de Salut de la Generalitat,
adoptant mesures complementaries per a la prevencio i el control de la infeccidé, en I'ambit
dels serveis funeraris en cas de defuncions per Coronavirus, no es fara activitat de vetlla ni
cerimonia.

Dese. Limitar I'assisténcia a activitats en edificis d’ds public de qualsevol naturalesa a 1/3
del seu aforament permes, i aplicant les mesures preventives establertes per les autoritats
sanitaries, entre d'altres, s’ha de garantir una distancia no inferior a 1,5 metres entre les
persones assistents.

Onze. INFORMAR que per part dels serveis municipals corresponents, estan en estudi
possibilitats i formules viables per implementar mesures fiscals i economiques per reduir
l'impacte de 'emergéncia causada pel coronavirus en I'economia local.

Dotzé. ORDENAR a Terrassa Cicle de l'Aigua, EPEL, que es procedeixi a I'estudi i
implementacié de mesures d'instal-laci6 de comptadors provisionals per tal d'evitar
situacions de vulneracié del dret huma a l'aigua, en el cas de persones o unitats de
convivéncia en situacio de risc d’exclusio residencial, i en situacions d’ocupacioé en precari
d’habitatges o altres espais utilitzats com a habitatge.
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Tretzé. TRASLLAT D'INFORMACIO . L’Ajuntament de Terrassa comunicara de forma
continuada, tota la informacié relativa a aquesta situacié a través dels canals de
comunicacio existents a la ciutat i especialment a través de la web terrassa.cat i les xarxes
institucionals. Per altra banda, es manté establert el servei especific de consultes a través
del telefon municipal 010, obert a tota la ciutadania.

Catozeé. COL-LABORACIO CIUTADANA . L’Ajuntament esta rebent, de forma continuada,
nombroses propostes i ofertes de col-laboracié ciutadana, i expressa el seu agraiment
public i institucional, com a mostra de l'esperit de solidaritat i de cooperacié que
caracteritza la nostra ciutat.

Per canalitzar tots aquests oferiments, mitjancant el Punt del Voluntariat I'Ajuntament ha
recollit des del primer moment els oferiments espontanis de la ciutadania i de les entitats i
empreses a través del 010 i del correu electronic del Punt. A partir del 21 de marg,
I'Ajuntament ha creat la "Bossa de Voluntariat Ciutada" adrecada a persones disposades a
fer tasques voluntaries a través de Creu Roja, i la bossa d’oferiments d’entitats, col-lectius i
empreses que esta gestionant Proteccidé Civil segons les necessitats que van sorgint a
nivell de ciutat. A partir d’aquest moment, qualsevol ciutada/na o entitat pot fer arribar el
seu oferiment i dades a travées dun formulari que es troba a la web
oficial https://www.terrassa.cat/voluntariat-coronavirus.

Quinzé. CONFIRMAR LA VIGENCIA dels Decrets que amb motiu de I'emergéncia han
estat dictats per aquesta alcaldia que seguidament es relacionen:

- Decret 2565/2020, de 16 de marg, de modificacié del calendari fiscal, establint
perllongament dels periodes de pagament, aixi com la prorroga dels ajornaments i
fraccionaments de pagament en curs, i la prorroga del periode de pagament voluntari de
tots els tributs i altres ingressos.

- Decret 2566/2020, de 17 de marg, declarant la suspensié dels terminis d’execucio de
totes les obres de promocié privada, determinant que les obres publiques que
s'executaran seran només les que tinguin caracter durgent o imprescindibles, i
recomanant la suspensi6 de les obres de promocié privada que comportin
desplagaments per la via publica.

- Decret 2567/2020, de 18 de marg, de reducci6 de la frequéncia del servei de transport
public urba col-lectiu de viatgers.

- Decrets 2569/2020 i 2570/2020, de 23 de marg, en relacio a la suspensié temporal de
contractes municipals de serveis, subministraments, concessions de serveis, i obres
publiques, mantenint I'adscripcié del personal als mateixos.

- Decret 2572/2020, de 24 de marg, pel qual es declara excepcionalment una limitaci6 de
I'horari de funcionament de les botigues a I'abast en el terme municipal.
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Setzé. PUBLICACIO | VIGENCIA. Que es procedeixi a fer public el present ban al conjunt
de la ciutadania de Terrassa i resta d'interessats per a la seva observanca i compliment,
amb indicacié que aquestes mesures entraran en vigor el mateix dia de la seva signatura
publicacié i mantindra la seva vigéncia fins la finalitzacio de I'estat d’alarma o fins que
existeixin circumstancies que justifiquin la seva revisido i/o modificacio en funcié de
'evolucié de la situacié epidemiologica i d’acord amb les instruccions i directrius de les
autoritats i administracions sanitaries, fet que es comunicaria oportunament.

Jordi Ballart i Pastor
Alcalde de Terrassa



