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PLA SANITARI DE LCAIGUA (PSA) DE TAIGUA

ATAIGUA, treballem cada dia per garantir que l'aigua que arriba a les llars de Terrassa sigui segura,
saludable i de qualitat. Per aix0, hem implantat un Pla Sanitari de UAigua (PSA), una eina de
gestio preventiva que ens permet identificar, avaluar i controlar els riscos que podrien afectar la
qualitat sanitaria de l'aigua de consum huma.

1 QUEES UN PSA I PER QUE ES IMPORTANT?

EL PSA és un sistema de gestio basat en les recomanacions de ’'Organitzacié Mundial de la Salut
(OMS) i en la normativa europea i estatal. El seu objectiu és garantir la seguretat sanitaria de
Laigua mitjangant una avaluacid integral dels riscos en totes les etapes del sistema
d’abastament, des de la captacio fins a ’escomesa (punt d’entrada a la installacid interior dels
edificis).

Aquest enfocament preventiu ens permet actuar abans que es produeixi qualsevol incidéncia,
millorant la proteccioé de la salut publica i la confianca de la ciutadania.

2 COMESFAUNPSA?

El Reial decret 3/2023 estableix una metodologia clara i estructurada per elaborar els Plans
Sanitaris de UAigua. ATAIGUA, ’hem aplicat seguint aquests passos:

1. Descripci6 del sistema d’abastament

Es fa un diagrama complet del recorregut de laigua, des del punt de captacié fins a
'escomesa.

e Esdescriuen les infraestructures, processos i reactius emprats.
2. ldentificacio dels perills

Es detecten possibles fonts de contaminacié (naturals, accidentals o derivades de
Uactivitat humana).

e Estenen en compte riscos microbiologics, quimics, fisics i radiologics.
3. Avaluacioé delrisc

Es valora la probabilitat i 'impacte de cada possible perill sobre la salut.

e Aguesta analisi permet prioritzar els riscos més rellevants.

4. Mesures de control

e Es defineixen accions especifiques per prevenir o reduir cada risc identificat.

5. Verificacio i seguiment

e Es comprova que les mesures funcionen correctament mitjangant controls periodics.
6. Pla d’accié i millora continua

Es preparen protocols per actuar en cas d’incidencies.

El pla es revisa i actualitza regularment.
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3 MESURES DE CONTROL APLICADES AL PSA

A TAIGUA, les mesures de control s’apliquen en punts clau del sistema per garantir la qualitat
sanitaria de l'aigua:

N

Controls analitics

Parametres microbiologics (E. coli, bacteries coliforms, etc.)

Parametres fisicoquimics (clor residual, pH, nitrats, etc.)

!\) [ ]

Desinfeccié i manteniment del clor

Aplicacio de desinfectants i monitoratge automatitzat del clor residual.

.0.) [ ]

Proteccioé de les installacions

Control d’accessos i vigilancia per evitar contaminacions.

:b [ ]

Manteniment de diposits i canonades
Neteja periodica i purgues programades.

_O'l [ ]

Control de pressions i cabals

Monitoratge per evitar trencaments o retrocessos.

o e

Gestié d’incidéncies

Protocols d’actuacié i coordinacié amb les autoritats sanitaries.

N

Formacio i auditories

Formacié continua del personal i revisio de Ueficacia de les mesures.

4 BENEFICIS PERA LA CIUTADANIA

e Aigua segurai de qualitat, amb garanties sanitaries.
e Transparéncia i confianga en la gestié publica de 'aigua.
e Compromis ambiental, amb una gestio eficient i sostenible dels recursos hidrics.

o Compliment normatiu, segons el Reial decret 3/2023 i la normativa europea.
5 UN COMPROMIS AMB L’AIGUA
El PSA de TAIGUA forma part del nostre Sistema de Gestié Integrat, segons les normes
internacionals ISO 9001 (qualitat), ISO 14001 (medi ambient), ISO 22000 (seguretat alimentaria)

i ISO 45001 (seguretat i salut laboral). Aquest sistema ens permet oferir un servei public
d’abastament d’aigua amb les maximes garanties de seguretat, eficiencia i responsabilitat.
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