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rate here, right now

: Enquesta de satisfaccié de l'usuari - Taigua - Quadre de Comandament
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VALORA'NS AVUI Mostra acumulada
’\
87
o0 0o o = NN o
‘ V(w1 [ 43 ) ) ( 45 ) /7 \ (| 46 ) N | 46
[ 39 ) \ (38 ) (3 )N/ (37 ) (5 ) N/ 38)
3.8% 0.8% 1.5% 4.9% 89.0% ‘ p— ] _/ A & ) ‘ :
Molt Trist Trist Neutral Felic Molt Felic -
2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025

Indica el motiu de la teva insatisfaccié

Base: 25
132.0%
124.0%
120.0%
[16.0% e
| 8.0% I

Temps d'espera Resolucié del problem- Neteja Altres Tracte del personal
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Taigua
: Taigua V2

ENOW

: Enquesta de satisfaccié de l'usuari - Taigua - Quadre de Comandament

Si us plau, deixa'ns un comentari o suggeriment de millora

29/12/202517:05
12/12/202513:49
01/12/2025 09:40
06/11/202513:05
23/10/202511:43
20/10/202510:02
08/08/202510:54
07/08/2025 08:06
30/07/202511:M
29/07/202510:36

24/07/2025 08:31
21/07/2025 09:57
16/07/202510:32
03/07/202512:04
03/07/202511:59
10/06/2025 08:37
09/06/2025 09:26
14/05/2025 07:53
05/05/202514:18

mas musicita

Muy agradable el sefior de la puerta,,,
super bien atendida

lllevo un hora y nadie atiende
tractament perfecte i ajuda perfecte
molt bé

genial trato por parte de todos

k guay

amabilidad y cooperacion

Creo que hay poco personal para atender a la cantidad de gente que acudimos a gestional papeles. Hay muchas mesas vacias .

Desde los despachos altos todo ven bien .Bajen y veran la realidad

He esado atendida por el Sr Oriol y he quedado muy contetnta con su profeinalida y su amabilidad
dejar de ROBAR, ladrones

molt bona atencio

hem demanat full de queixa i se'ns dona un full de sugceriment espressament.

respectar el nimero i hora d'entrada per atendre al piblic

atencién fantastica

nada que mejorar

muy buena atencion por parte de Alex Ortega, genial!

Genial

:01/01/2025 - 31/12/2025
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-NOW

: Enquesta de satisfaccié de l'usuari - Taigua - Quadre de Comandament

31/03/202514:33

31/03/202511:06
17/03/202516:43
27/02/202510:56
17/02/202510:37
17/02/2025 07:38
11/02/202511:29
03/02/202511:19
31/01/202511:56
10/01/202512:53
10/01/2025 08:27
08/01/202512:1M
08/01/202512:04
08/01/202512:07
08/01/202511:59
08/01/202511:58
08/01/202511:55

luis se havportafo muy ben

no me resuelven el problema

res

excelente mesa 2

muy contenta con la demanda solicitada

ELl Marc Mas ha fet 60 anys. L'Alicia estupenda, 35 anys molt ben portats.
molt rapid!

muxo papeleo

magnifico

los recepcionistas de hoy son muy majos y amables.
excelente

wqasuo

holaaaaaaaa

hi im cladia and my sister nadia the merry christmasl
feliz navidad:)

tghyez

hola que os valla bien el trabajo!

:01/01/2025 - 31/12/2025



